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4.1. SARANA DAN PRASARANA PELAYANAN 

Bentuk Informasi dan Dokumentasi pada Dinas Pertanian dan 

Pangan Kabupaten Trenggalek dikelola dan dilayani pada Bagian 

Perencanaan dan Evaluasi. Pada pelayanan ini disediakan meja pelayanan 

dan dilengkapi dengan 2 unit komputer dengan 1 (satu) orang pegawai 

yang melayani setiap harinya. 

 

Sebagai sarana berkomunikasi tersedia beberapa saluran informasi 

yang dapat dipergunakan oleh Pemohon Informasi Publik, antara lain : 

 

a. Datang langsung (on-the-spot);  

 

Masyarakat atau pemohon yang membutuhkan informasi dari Dinas 

Pertanian dan Pangan Kabupaten Trenggalek dapat secara langsung 

mendatangi desk pelayanan informasi yang berada pada bagian 

Perencanaan dan Evaluasi Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten 

Trenggalek Jl. Jendral Basuki Rahmad No 13 Trenggalek; 

 

b. Persuratan;  

 

Bentuk informasi yang dibutuhkan juga dapat diperoleh dengan 

mekanisme persuratan yang ditujukan kepada Kepala Dinas Pertanian 

dan Pangan Kabupaten Trenggalek sebagai Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi (PPID), dengan alamat Jl. Jendral Basuki 

Rahmad No 13 Trenggalek, Kode Pos 66311. 
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c. Telepon; dengan nomor (0355) 791065. 

d. Faksimil; dengan nomor(0355) 791065. 

e. Mobilephone 081335152448. 

f. Email : dispertahutbun.trenggalek15@gmail.com 

dinaspertanianpangan@trenggalekkab.go.id  

g. Website : http://dipertahutbun.trenggalekkab.go.id 

h. Website PPID : http://ppid.trenggalekkab.go.id/home/skpd/dinas-

pertanian-dan-pangan 

 

4.2 JADWAL MEMPEROLEH INFORMASI 

 

Informasi publik pada Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten 

Trenggalek dapat diperoleh pada setiap hari kerja : 
 

 Hari Senin sampai dengan Kamis pukul 08.00 – 15.00 WIB (istirahat 

pukul 12.00 - 13.00), serta  

 Hari Jumat pukul 08.00 – 15.00 (Istirahat pukul 11.00 - 13.00) 

 

Dengan demikian, waktu efektif dalam memberikan informasi ini 

adalah sekitar 6 (enam) jam pada hari Senin – Kamis dan 5 (lima) jam pada 

Jum’at dengan waktu efektif sekitar 29 (dua puluh sembilan) jam per-

minggu. 

 

4.3. JUMLAH PEMOHON DAN PERMOHONAN 

A. Jumlah Permintaan Informasi 

Jumlah permintaan informasi yang diterima oleh Dinas Pertanian 

dan Pangan Kabupaten Trenggalek selama satu tahun anggaran 2017, 

adalah : 

 

mailto:dispertahutbun.trenggalek15@gmail.com
mailto:dinaspertanianpangan@trenggalekkab.go.id
http://dipertahutbun.trenggalekkab.go.id/
http://ppid.trenggalekkab.go.id/home/skpd/dinas-pertanian-dan-pangan
http://ppid.trenggalekkab.go.id/home/skpd/dinas-pertanian-dan-pangan
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Bulan Januari 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA- 

KAN 

1 

Badan 

Perencanaan 

Pembangunan, 

Penelitian dan 

Pengembangan 

Daerah 

Permintaan data 

kegiatan tahun 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

2 SETDA 
Perimntaan Data 

TIM 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 SETDA 

Permintaan Data  

Petugas 

Penyusunan 

Dokumen 

Laporan Kinerja 

dan Dokumen 

Perjanjian Kinerja 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

4 
Badan Keuangan 

Daerah 

Permintaan Data 

Rencana Besaran 

Uang Persediaan 

(UP) 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

5 
BAPPEDA 

LITBANG 

Permintaan Data 

Petugas / 

Operator SIPPD 

Tahun 2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

6 

Badan Keuangan 

Daerah 

Kabupaten 

Trenggalek 

Permintaan Data 

Rekening Bank 

Bendahara 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

7 BAKEUDA 

Permintaan Data 

Rekening Bank 

Bendahara 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

8 
Dinas 

Perkebunan 

Permintaan Data 

Rencana 

Kebutuhan Pupuk 

Sub. Sektor 

Perkebunan 

Tahun 2018 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

9 
Dinas 

Perkebunan 

Permintaan Data 

Kelompok Tani 

Komoditi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 
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10 SETDA 

Permintaan Data 

Pejabat 

Penyusunan 

Standart 

Pelayanan Survey 

Kepuasan 

Masyarakat dan 

Standart 

Operasional 

Prosedur 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

11 

PemKab 

Trenggalek 

Inspektorat 

Permintaan Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

12 SETDA 

 Permintaan Data 

Petugas 

Penyusunan 

Laporan Bulanan 

Terpadu Tahun 

Anggaran 2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

13 SETDA 

Permintaan Data 

Pejabat Anggota 

Tim Evaluasi dan 

Koordinasi 

Perekonomian 

Tahun 2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

14 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen dan 

Perkebunan 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Bulan Februari 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA- 

KAN 

1 SETDA 
Permintaan Data 

TIM 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

2 SETDA 

Data, Usulan 

Nama, Tim 

Pengumpul Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

3 
Dinas Perkebunan 

Surabaya 

Permintaan Data 

Areal Tebu 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 
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4 
Dinas Peternakan 

Surabaya 

 Permohonan 

Data RPH 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

5 

Kantor Perijinan 

dan Penanaman 

Modal 

Data Penanaman 

Modal Bulan 

Februari 2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

6 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen dan 

Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

7 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Perkembangan 

Ekonomi Daerah 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

8 SETDA 
Permintaan Data 

Sistem Elektronik 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

 

  

 

Bulan Maret 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA- 

KAN 

1 SETDA Surabaya 
Permintaan Data 

Terbaru 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

2 

Badan 

Kepegawaian 

Daerah 

Permintaan Data 

Calon Peserta 

Ujian Dinas 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 

Badan 

Kepegawaian 

Daerah 

Permintaan Data 

Pegawai 

Pemerintah Bukan 

Aparatur Sipil 

Negara 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

4 
SETDA 

Trenggalek 

Permintaan Data 

Pejabat Anggota 

Tim Monitoring 

dan Evaluasi 

Kredit Usaha 

Rakyat 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

5 BAKEUDA 

Permintaan Data 

Kelebihan 

pembayaran 

pphpe21/2016 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

6 
Badan 

Perencanaan 

Permintaan Data 

Usulan Kegiatan 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 
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Pembangunan 

Penelitian dan 

Pengembangan 

Daerah 

Th. 2018 yang 

Pendanaannya 

Bersumber dari 

APBN, APBD, 

Provinsi dan BK 

Provinsi Jawa 

Timur 

1 hari 

7 SETDA 

Data Usulan 

Nama Petugas 

Penyusunan 

Perbup LP2B 

Th.2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

8 

Dinas Pekerjaan 

Umum dan 

Penataan Ruang 

Usulan Nama 

Petugas 

Penyusunan 

Perbup LP2B 

Th.2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

9 
Badan Keuangan 

Daerah 

Usulan Nama 

Petugas 

Penyusunan 

Perbup LP2B 

Th.2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

10 Inspektorat 

Permohonan 

Bantuan Data 

Laporan Harga 

Ternak Sapi 2016 

dan 2017 di 

Kabupaten 

Trenggalek 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

11 

Dinas 

Penanaman 

Modal dan PTSP 

Usulan Nama Tim 

Penyusunan 

Perbup LP2B 

Th.2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

12 Disbun 

Pendataan 

Petugas Manbun 

di Jawa Timur 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

13 SETDA 

Permintaan Data 

Calon Sosialisasi 

Kearsipan Tahun 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

14 

Dinas 

Penanaman 

Modal dan PTSP 

Data Penanaman 

Modal Bulan 

Maret 2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

15 
Kantor 

Kesbangpol 

Permintaan Data 

Anggota Panitia 

Rencana Aksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 
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Nasional Hak 

Asasi Manusia 

(RANHAM) Tahun 

2017 

16 SETDA Surabaya 
Permintaan Data 

Terbaru 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

17 

Badan 

Kepegawaian 

Daerah 

Permintaan Data 

Calon Peserta 

Ujian Dinas 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

18 

Badan 

Kepegawaian 

Daerah 

Permintaan Data 

Pegawai 

Pemerintah Bukan 

Aparatur Sipil 

Negara 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

19 
SETDA 

Trenggalek 

Permintaan Data 

Pejabat Anggota 

Tim Monitoring 

dan Evaluasi 

Kredit Usaha 

Rakyat 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

20 BAKEUDA 

Permintaan Data 

Kelebihan 

pembayaran 

pphpe21/2016 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

21 

Badan 

Perencanaan 

Pembangunan 

Penelitian dan 

Pengembangan 

Daerah 

Permintaan Data 

Usulan Kegiatan 

Th. 2018 yang 

Pendanaannya 

Bersumber dari 

APBN, APBD, 

Provinsi dan BK 

Provinsi Jawa 

Timur 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

22 SETDA 

Data Usulan 

Nama Petugas 

Penyusunan 

Perbup LP2B 

Th.2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

23 
Kantor 

Kesbangpol 

Permintaan Data 

Anggota Panitia 

Rencana Aksi 

Nasional Hak 

Asasi Manusia 

(RANHAM) Tahun 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 
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Bulan April 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA- 

KAN 

1 
BANK 

INDONESIA 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam 

Panen dan 

Produksi   

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

2 SETDA 

Permintaan Data 

Jenis-Jenis 

Pelayanan 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 
BANK 

INDONESIA 

Permintaan Data 

Realisasi 

Tanam,Panen 

dan Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

4 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Perkembangan 

Daerah (PEKDA) 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

5 DISBUN 

Data Areal 

Produksi dan Alat 

Pengolahan Kopi 

dan Kakao di 

Jatim 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

6 BKD 

Pengumpulan 

Berkas Penilaian 

Prestasi Kerja 

Tahun 2016 dan 

SKP 2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

7 Inspektorat Permintaan Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

8 

Direktorat Jendral 

Hortikultura 

Kementrian 

Pertanian 

Usulan Petugas 

Data LKT Cabai 

Bawang Merah 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

9 SETDA 
Data Pendukung 

LPPD 2016 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

10 BAPPEDA 

Entri Data Draft 

Rancangan Akhir 

RKPD Kab. 

Trenggalk Tahun 

2018 pada 

Aplikasi SIPPD 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   



 

 
35 

11 BAPPEDA 

Permohonan 

Fasilitasi 

Pengumpulan 

Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

12 DISBUN 

Permohonan Data 

Kelompok Usaha 

/ Pelaku Usaha 

Komoditi 

Perkebunan 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

13 SETDA 

Permohonan Data 

Pengelola Arsip 

untuk Inpasing 

Arsiparis 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

14 BappedaLitbang 

Permintaan Data 

Program 

Kemiskinan (SPKD 

dan LP2KD) 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

15 BAKEUDA 

Rekonsiliasi Data 

Sisa DAK Tahun 

Anggaran 2010 - 

2015 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Bulan Mei 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA- 

KAN 

1 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen dan 

Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

2 
Dinas Penanaman 

Modal dan PTSP 

Data Penanaman 

Modal Bulan April 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 

Badan Pusat 

Statistik Kab. 

Trenggalek 

Permintaan Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

4 BappedaLitbang Permintaan Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

5 BKD 

Sosialisasi E-

LAPKIN dan Entri 

Data SKP 2016 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

6 Disnak Jatim 
Permintaan Data 

SDM di RPH / TPH 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 
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1 hari 

7 BPS 

Permintaan Data 

Ketersediaan 

Pangan 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

8 

Dinas 

Kependudukan 

dan Capil 

Permintaan Data 

Penduduk 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

9 
Dinas Penanaman 

Modal dan PTSP 

Data Penanaman 

Modal Bulan Mei 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

10 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen, dan 

Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

11 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Perkembangan 

Ekonomi Daerah 

(PEKDA) 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Bulan Juni 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA- 

KAN 

1 BAKEUDA 

Permintaan Data 

Kegiatan DAK TA 

2017 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Bulan Juli 2017 
 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/ 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA

- 

KAN 

1 

BANK 

INDONESIA 

KEDIRI 

Permintaan 

data,realisasi 

tanam,panen,dan 

produksi. 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 
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Bulan Agustus 2017 
 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/WA

KTU PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

1 SETDA 

Permintaan Data 

Inovasi Pelayanan 

Publik 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

2 SETDA 

Permintaan Data 

Ukuran Kaos dan 

Training 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Panen 

dan Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

4 

DINAS 

PENANAMAN 

MODAL 

Permintaan Data 

Penunjang SIPID 

(Sistem Informasi 

Potensi dan 

Inventasi Daerah)  

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

5 SEKDA 
Data Kegiaan 

Pameran 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

6 
Universitas 

Brawijaya 

Permohonan Data 

dan Ijin 

Wawancara 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Bulan September 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/WA

KTU PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

1 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen, dan 

Produksi 

Bank 

Indonesia 
   

 

Bulan Oktober 2017 

NO 
NAMA 

PEMOHON 

DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/WA

KTU PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

1 SETWAN Permintaan Data 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 
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2 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen, dan 

Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 
DISPERTAPAN 

Surabaya 

Data e-RDKK 

Kebutuhan Pupuk 

Tahun 2018 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

4 SETDA 
Permintaan Data 

Potensi Investasi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

    

Bulan November 2017 

NO NAMA PEMOHON 
DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/WA

KTU PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

1 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi Tanam, 

Panen, dan 

Produksi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

2 Dinas PU PR Permohonan 

Pemanfaatan Aset 

Lahan dan Bangunan 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

3 Dinas Pertanian dan 

Ketahanan Pangan 

Permohonan Calon 

Petani Calon Lokasi 

Kegiatan Padi dan 

Jagung TA 2018 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Bulan Desember 2016 

NO NAMA PEMOHON 
DATA YANG 

DIMOHON 

DIKABULKAN 

SEPENUHNYA/WA

KTU PEMENUHAN 

DIKABULKAN 

SEBAGIAN / 

WAKTU 

PEMENUHAN 

DITOLAK 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

1 Bank Indonesia 

Permintaan Data 

Realisasi 

Tanaman Padi 

Dikabulkan 

sepenuhnya / 

1 hari 

   

 

Jumlah pemohon informasi langsung yang ada pada Dinas Pertanian dan 

Pangan Kabupaten Trenggalek selama periode 1 tahun sejumlah 84 pemohon 

dengan rata – rata pemohon data sejumlah 4 – 5 pemohon perbulan. Pemohon 

informasi ini meningkat jika dibandingkan dengan tahun 2016 yang mencapai 57 

pemohon. Sedangkan untuk permintaan data melalui media online masih belum 

ada yang memohon informasi.  



 

 
39 

Dari 84 pemohon informasi dari Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten 

Trenggalek ini didominasi oleh instansi – instansi pemerintah lingkup Pemkab 

Trenggalek, Bank Indonesia, BPKAD dll. Secara umum pemohon informasi dapat 

terpenuhi sepenuhnya dengan waktu pemenuhan berkisar 1 hari. Waktu 

pemenuhan yang dibutuhkan relatif singkat ini dikarenakan pemohon banyak yang 

hanya meminta data – data produksi, produktivitas, luas tanam maupun luas panen 

yang semuanya sudah tersedia pada PPID Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten 

Trenggalek. 
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B. Bagan Alur Permohonan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surat Keputusan Penolakan 

PPID 

Mengajukan 

Keberatan 

14 Hari Kerja 

PEMOHON PUAS 

SESUAI 

PERMOHONAN

 
MEMBERIKAN 

INFORMASI 

 

SELESAI 

TIDAK SESUAI 

PERMOHONAN 

ATASAN PPID 

DISPERTAHUTBUN 

PEMOHON INFORMASI PPID DISPERTAHUTBUN 

PERMOHONAN LENGKAP PERMOHONAN 

TIDAK LENGKAP 

- Menulis Surat 

- Datang Langsung 

- Via Internet / email 

- Klarifikasi 

- Pemberian Tanda Bukti 

- Permohonan melengkapi berkas 

permohonan 

MEMBERIKAN 

TANGGAPAN 

TIDAK MEMBERI 

TANGGAPAN 

10 hari kerja + perpanjangan 

waktu 7 hari kerja dengan 

Pemberitahuan tertulis 

MEMBERIKAN 

INFORMASI 

MENOLAK MEMBERIKAN 

INFORMASI 

MENANGGAPI 

(Surat Tertulis) 

TIDAK 

MENANGGAPI 

PEMOHON TIDAK PUAS 

Pemohon Informasi dapat Mengajuakan 

Permohonan Penyelesaian Sengketa Informasi 

Publik ke Komisi Informasi 

30 Hari Kerja 

PPID  memberikan Surat Pemberitahuan 

yang memuat : 

- Ada / tidaknya informasi 

- Cara Pengiriman Informasi 

- Biaya Informasi 
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Untuk informasi umum dan kegiatan Dinas Pertanian dan Pangan 

Kabupaten Trenggalek dalam bentuk Rencana Strategis Dinas Pertanian dan 

Pangan Kabupaten Trenggalek, profil Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten 

Trenggalek, Rencana Umum Pengadaan, Struktur Organisasi Dinas, agenda – 

agenda kegiatan dinas sudah di unggah melalui website Dinas Pertanian dan 

Pangan Kabupaten Trenggalek.  

Untuk informasi umum dan kegiatan Dinas Pertanian dan Pangan 

Kabupaten Trenggalek dalam bentuk Rencana Strategis Dinas Pertanian dan 

Pangan Kabupaten Trenggalek, profil Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten 

Trenggalek, Rencana Umum Pengadaan, Struktur Organisasi Dinas, agenda – 

agenda kegiatan dinas sudah di unggah melalui website 

ppid.trenggalekkab.go.id. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Website PPID Kabupaten Trenggalek 
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Gambar 3. Link Masuk PPID Dinas Pertanian dan Pangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Informasi Setiap Saat yang dapat diakses pada PPID Dinas Pertanian 
dan Pangan 
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Gambar 5. Informasi Berkala yang dapat diakses pada PPID Dinas Pertanian dan 

Pangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 6. Informasi Serta-Merta yang dapat diakses pada PPID Dinas Pertanian 

dan Pangan 
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4.4. KEKURANGAN DAN HAMBATAN DALAM PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

Pada pelaksanaan pelayanan informasi publik selama Tahun 2017, 

terdapat beberapa hambatan dan kekurangan yang dihadapi dalam 

pelayanan, pengelolaan serta pemenuhan informasi, antara lain : 

1. Kurangnya komitmen dan pemahaman mengenai Pengelolaan Layanan 

Informasi Publik pada masing-masing bidang, hal tersebut dikarenakan 

masih ber asumsi bahwa informasi publik itu hanya merupakan tugas dari 

Sub Bagian Perencaan dan Pelaporan, sehingga untuk menjadikan 

Pengelolaan Layanan Informasi Publik sebagai salah satu kegiatan 

prioritas yang penting dinilai belum optimal. 

2. Kurangnya SDM petugas yang mempunyai jabatan fungsional dengan 

kompetensi khusus untuk Pengelolaan Layanan Informasi Publik (pranata 

kehumasan, pranata komputer, arsiparis, pustakawan, dan perancang 

peraturan perundang - undangan), sehingga tim Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi (PPID) yang dibentuk diambil dari berbagai 

latar belakang dan masih merangkap jabatan. Hal ini mempengaruhi 

pembinaan yang dilakukan oleh Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) dengan SDM yang beragam latar belakang serta 

tugas fungsinya.  

3. Informasi Publik yang ditampilkan di website Dinas Pertanian dan Pangan 

Kabupaten Trenggalek (dipertahutbun.trenggalekkab.go.id) masih sangat 

terbatas pada kegiatan utama/tupoksi, belum menampilkan berbagai 

jenis informasi publik yang diamanahkan oleh Undang-Undang 

Keterbukaan Informasi Publik secara utuh, sedangkan untuk mendapatkan 

informasi yang lebih lengkap dapat diketahui melalui website 

http://ppid.trenggalekkab.go.id/home/skpd/dinas-pertanian-dan-pangan 

4. Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) yang ada pada 

Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten Trenggalek adalah PPID 
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Pembantu, namun dalam pelaksanaannya masih kurang mendapat 

bimbingan dari Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Utama terkait standart pelayanan maupun tata kelola informasi publik. 

5. Belum permanennya tempat untuk pelayanan Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi (PPID) yang ada di Dinas Pertanian dan Pangan 

Kabupaten Trenggalek karena masih bercampur dengan ruangan sub 

Bagian Perencanaan dan Pelaporan. 

6. Belum adanya Standar Operasional Prosedur (SOP) yang baku dalam 

pelaksanaan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) lingkup 

Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten Trenggalek. 

 

 


